Qualitats- und Umweltpolitik der SMTEC AG

Unser Unternehmen, die SMTEC AG, ist sich seiner Verantwortung gegeniber Kunden, Mitarbeitern, der Gemeinschaft und der
Umwelt bewusst. Als Dienstleister in der Elektronikfertigung streben wir nach héchster Qualitét in unseren Prozessen und setzen
uns gleichzeitig darfur ein, die Umweltauswirkungen zu minimieren. Unsere Qualitats- und Umweltpolitik bildet die Grundlage fur
unser tagliches Handeln und unsere langfristige Unternehmensentwicklung.

Qualitatspolitik

Kundenzufriedenheit: Wir setzen alles daran, die Bedurfnisse unserer Kunden zu verstehen und zu erfillen. Unser Ziel ist es,
hochwertige Produkte termingerecht zu liefern, um die Zufriedenheit unserer Kunden sicherzustellen und eine langfristige
Partnerschaft aufzubauen.

Kontinuierliche Verbesserung: Wir streben nach standiger Verbesserung unserer Prozesse, Produkte und Dienstleistungen.
Durch regelmassige Schulungen und Uberpriifungen optimieren wir unsere Ablaufe, um héchste Qualitatsstandards zu
gewahrleisten.

Qualitatsbewusstsein: Wir fordern ein starkes Qualitatsbewusstsein in allen Unternehmensbereichen. Schulungen und
Schulungsmassnahmen werden regelmassig durchgefuihrt, um sicherzustellen, dass alle Mitarbeiter mit den neuesten
Qualitatsstandards vertraut sind.

Teamarbeit: Unsere Mitarbeiter sind unser wichtigstes Kapital. Wir férdern ein Umfeld, das Teamarbeit und Eigenverantwortung
unterstitzt. Durch klare Kommunikation und Schulungen stellen wir sicher, dass unsere Mitarbeiter ihre Aufgaben kompetent und
effizient erftllen.

Umweltpolitik

Umweltbewusstsein: Wir erkennen die Auswirkungen unserer Aktivitaten auf die Umwelt an und setzen uns aktiv fir den Schutz
natlrlicher Ressourcen ein. Unser Ziel ist es, umweltfreundliche Praktiken zu fordern und Abfall zu minimieren.

Ressourceneffizienz: Wir setzen uns fir den sparsamen und effizienten Einsatz von Ressourcen ein. Durch den Einsatz moderner
Technologien und Prozesse minimieren wir den Energieverbrauch und reduzieren unsere Umweltauswirkungen.

Abfallminimierung: Wir setzen uns das Ziel, Abfall zu minimieren und eine effektive Abfalltrennung und -entsorgung zu
gewahrleisten.

Gesetzliche Anforderungen: Wir verpflichten uns zur Einhaltung aller relevanten Umweltgesetze und Vorschriften. Wir Gberprifen
regelmassig unsere Prozesse, um sicherzustellen, dass sie den Umweltstandards entsprechen.

Die Geschaftsfihrung und alle Mitarbeiter von SMTEC AG sind dazu aufgerufen, diese Qualitats- und Umweltpolitik zu leben und
standig danach zu streben, sie zu verbessern. Wir sind Giberzeugt, dass durch die konsequente Umsetzung dieser Grundsatze eine
nachhaltige Zukunft fir unser Unternehmen und unsere Umwelt geschaffen wird.
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